Prodavaijici:

Vinci projekt s.r.o.

Bofivojova 1112/37, 130 00, Praha 3 - Zizkov
IC: 28990340, DIC: CZ28990340

zapsano pod sp. zn. C 158294 u Méstského soudu (doplnit adresu provozovny)

PROTOKOL O UPLATNENI VAD ZzBOZi

Kupujici:
Jméno: VS / €. dafového dokladu:
Ulice: Datum reklamace:
PSC, Mésto Nazev zboZi
Telefon: €. potvrzené objednavky
email: ICO:
Navrhovany zpUsob vyfizeni uplatnénych vad zbozi:
oprava zbozi vyména zbozi zruSeni kupni smlouvy sleva z kupni ceny|
doplnéni

chybéjiciho zboZi
nebo jeho &asti . ] . .. ]
DOHODA O PRODLOUZENI LHUTY K VYRIZENI REKLAMACE:

Neni-li kolonka vyplnéna, nebo je - li proskrtnuta, plati, Ze dohoda o prodlouzeni Ihity uzaviena s kupujicim
nebyla. Je-li takové dohoda s kupujicim uzavfena, je nutno do kolonky uvést datum, dokdy se Ihlta prodluzuje.

Popis vady, jak byla zjisténa kupujicim:

Vada zjiStena kupujicim dne:

Stav zbozi pfi pfevzeti reklamovaného zbozi prodavajicim (vyplni prodavajici) :

Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne na del$i |h(té.V pripadé, Ze kupujici zbozi kupuje v souvislosti s predmétem své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani ¢ini dle|
Jplatného reklamacniho fadu prodavajiciho Lhita k vyfizeni reklamace pak 6 mésicd

Prodavajici bude v postaveni spravce osobnich Udaji zpracovavat osobni Udaje kupujiciho (Subjektu Udaju) uvedené v tomto protokolu. Osobni udaje, které budou
zpracovany, jsou: jméno a pfijmeni, postovni adresa, emailova adresa, &islo Gétu, telefonicky kontakt a podpis. Ugelem zpracovani osobnich Gdajtl je realizace smluvniho
vztahu — feSeni reklamaci u prodavajiciho. Veskeré takto ziskané osobni udaje jsou zpracovavany v souladu se zakonem €. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udaju, V|
Iplatném a Gcinném znéni a v souladu s v souladu s ustanovenim ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni|
o0 ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni*). Zpracovani osobnich Gdaju je provadéno Spravcem, osobni Udaje vSak pro Spravce mohou zpracovavat i tito zpracovatelé:
dodavatelé, poradci, pfepravci a jini poskytovatelé sluzeb, ktefi se podilejici se na prodeji a dodani zbozi, vyfizovani reklamaci a realizaci plateb; spfiznéné spole¢nosti
spolecnosti, které jsou viastnéné nebo Fizené spolecnosti; obchodni partnefi — divéryhodné spolecnosti, které mohou poskytovat informace o produktech a sluzbach, tam, kde]
Subjekt udaji poskytl samostatny souhlas; a vymahani prava — pfi vyzvé ze strany statnich organu, nebo pfi ochrané zakaznikl. Osobni Udaje Subjektu jsou zpracovavany V|
souladu s ustanovenim ¢l. 6, odst. 1., pism. b) Nafizeni - poskytnuti osobnich Udaji a jsou nezbytnym pozadavkem pro splnéni smlouvy.Subjekt Udaji prohlasuje, ze byl
Spravcem fadné poucen o zpracovani a ochrané osobnich Udajd, Ze vySe uvedené osobni Gdaje jsou pfesné a pravdivé a jsou Spravci poskytovany dobrovolné. Subjekt udajq
ma pravo upravovat své osobni Udaje a jejich rozsah, poZzadovat od Spravce informaci, jaké jeho osobni Udaje zpracovava, pravo pozadovat od Spravce pfistup ke svym
osobnim udajam, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a vznést namitku proti zpracovani, ma pravo na prenositelnost téchto Gdaju k jinému spravci,
jakoZ i, pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Udajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, ma-li za to, Ze Spravce pfi zpracovani osobnich udajd
postupuje v rozporu s Nafizenim.

Datum:

Prodavajici Kupujici

VSeobecné prodejni podminky jsou k dispozici v provozovné a na webu prodavajiciho: https://eshop.vinciprojekt.cz/dokumenty/dulezite-dokumenty/



https://eshop.vinciprojekt.cz/dokumenty/dulezite-dokumenty/

